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成像分平台用户管理规定（试行）

  为更好地维护成像分平台的稳定高效运行，进一步规范成像分平台仪器使用管理，制定本规定。
[bookmark: _GoBack]第一章  用户类型
第一条大型仪器的用户类型分为未授权用户、普通用户和资深用户。具体见下表： 
	类型
	权限
	认定条件

	未授权用户
	不可预约使用仪器
	网站注册审核成功（新用户）

	普通用户
	只可在工作时间预约使用仪器
	参加至少一次成像理论培训与考核、一次上机培训，上机考核合格

	资深用户
	可在仪器开放所有时间段内预约使用仪器
	通过独立操作资格考核


小型仪器的用户类型分为未授权用户和普通用户。具体见下表：
	类型
	权限
	认定条件

	未授权用户
	不可预约使用仪器
	网站注册审核成功（新用户）

	普通用户
	可在仪器开放所有时间段内预约使用仪器
	参加上机培训


备注：工作时间：8：30-11：30  13：00-17：00 周一到周五；非工作时间：除工作时间之外的其余时间，含国家法定节假日（元旦、春节、清明、劳动、端午、中秋、国庆）。
[bookmark: OLE_LINK41]所有用户应自觉遵守本规定，用户培训与考核管理办法见《ZJE公共技术平台用户培训考核办法（试行）》，信用分管理办法见《ZJE公共技术平台信用分管理规定》。本科生可以参加各类仪器培训，但不能开通任何用户权限，不允许独立操作仪器。
第二条  完成大型仪器的上机考核后需签署《ZJE成像分平台安全使用仪器告知书》，之后可根据自身情况完成独立上机操作。以下将具备独立上机操作能力的普通用户和资深用户称为“独立操作人员”。独立操作人员只可独立操作获得资格的仪器，其它仪器未经允许不得擅用。
第三条  通过独立操作资格考核者，可成为资深用户，应向本平台提出申请，填写《ZJE公共技术平台独立操作资格申请》，由所属研究组PI签字同意后交予平台保管。
[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK1]第四条  申请独立操作资格考核须同时具备以下3个基本条件：1）参加成像分平台组织的理论讲座至少1次（以签到为准）；2）在仪器管理员指导下完成不少于20小时，其中尼康CWU-1转盘显微镜操作有效上机次数超过20次（以大于等于30分钟的一次上机计为一次有效上机）。3）用户信用分80分（含）以上。
第五条  独立操作资格考核包含两部分：上机考核和理论考试（满分100分，>=90分为合格）。考核合格的用户，获得该仪器独立操作资格，预约系统中设置为资深用户，可在仪器开放的所有时间段内合理预约使用仪器。
第六条  一旦用户信用分低于70分将自动降级为普通用户；普通用户信用分低于60分将自动降级为未授权用户，且告知课题组PI；所有用户一旦低于 60分将进入惩罚期，惩罚期内将无法预约使用平台任何仪器，仪器管理员视情况恢复其信用分至60分。
第七条  每位用户都有监管仪器正常运行的责任和义务，发现仪器使用出现异常者，须登记且尽快告知仪器管理员。隐瞒不报者，一经发现，扣除信用分10分，停用仪器一个月。
第二章  用户预约
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK5]第八条  独立操作人员预约的时间段必须为本人操作使用，不可代替他人预约。出现非本人使用仪器的情况时，一经发现，首次出现该情况者，警告一次，双方各扣除信用分10分；第二次及以上出现该情况者，收取两倍机时费（按独立操作收费），双方各扣除信用分10分并停用仪器，且1个月以后方可重新申请使用仪器。
第九条  独立操作人员需按预约时间使用仪器，不得恶意提前刷卡下机或频繁刷卡上下机。一经发现，首次出现该情况者，警告一次，并按实际仪器使用时间收费（按独立操作收费），扣除信用分10分；第二次及以上出现该情况者，按实际仪器使用时间收费（按独立操作收费），扣除信用分10分并停用仪器，且1个月以后方可重新申请使用仪器。
（备注：如遇特殊情况（例如样本不好），需要提前结束仪器使用的用户，有义务及时告知仪器管理员并通知下一位使用者。如中间间隔1小时以上，告知管理员并关闭系统。如没有进行这些补救措施而导致仪器未关闭空转损耗的用户参照第九条规定严格执行）
第十条  独立操作人员因故不能按时使用仪器的，应在无代价撤销预约时间内取消预约，否则将扣除信用分3分。如仪器的无代价撤销预约时间为2小时，未在离预约上机2小时之内取消仪器预约，扣除信用分3分。因失约或临时取消实验导致的仪器未及时关机现象。一经发现，首次出现该情况者，警告一次，按仪器实际运行机时收费（按独立操作收费），扣除信用分10分并通知课题组PI；第二次及以上出现该情况者，除仪器实际运行机时收费（按独立操作收费），扣除信用分10分，通知相应PI外，停用仪器，且1个月以后方可重新申请使用仪器。
[bookmark: OLE_LINK12]（备注：如遇特殊情况（（例如样本不好），需临时取消实验的用户，必须及时告知仪器管理员并得到许可后，方可取消本次预约，否则将会按照失约处理。由于成像平台仪器的预约和使用涉及诸多损耗元件，因此临时取消实验的用户有义务通知前一位和下一位使用者。如中间间隔1小时以上，告知管理员并关闭系统。如没有进行这些补救措施而导致仪器未关闭空转耗损的用户参照第十条规定严格执行）。
[bookmark: OLE_LINK13]第十一条  所有用户须按需预约。对于盲目预约者，按预约时间收费（按独立操作收费）；使用时长远小于预约时长50%的，前两次出现该情况者，给予警告，按实际使用机时收费（按独立操作收费），扣除信用分3分；第三次及以上出现该情况者，按预约时间收费（按独立操作收费），并扣除信用分3分。
[bookmark: OLE_LINK14]（备注：所有用户不得恶意提前下机，如遇特殊情况（例如样本不好），允许用户提前下机。需要提前结束仪器使用的用户，有义务及时告知仪器管理员并通知下一位使用者。如中间间隔1小时以上，告知管理员并关闭系统。如没有进行这些补救措施而导致仪器未关闭空转损耗得用户参照第十一条规定严格执行，已做补救措施的按实际使用时间收费（按独立操作收费））。
第三章  用户上机与下机
第十二条  用户上机前需检查仪器是否异常，如发现仪器异常，请及时与仪器管理员联系并手动登记。用户预约后须准时上机，超出各仪器的预约保护时间（预约时间前后各15分钟），视为失约。失约的用户将扣除信用分3分，同时，该条预约失效，仪器管理员有权安排其他人员使用该仪器。1个月两次（含）以上无故失约，禁用该仪器两个星期。
（备注：如遇特殊情况（前一位用户超时使用或不可抗力因素等），需要在预约保护时间段内及时告知仪器管理员，平台视实际情况予以处理；如不及时告知管理员的用户视为无故失约，参照第十二条规定执行）
第十三条  独立操作人员需严格按操作规程使用仪器。未经允许，不得随意调节仪器上不熟悉及不知功能的部分，不得擅自更改不涉及到实验相关的软件参数。对于违反该规定者将首次给予警告，第二次发现资深用户降为普通用户，普通用户降为未授权用户，并扣除信用分10分。严重违规且造成仪器和软件故障、经济损失者，普通用户禁用该仪器1个月，扣除信用分20分，资深用户取消独立操作资格1个月，且需重新参加理论培训，重新通过独立操作资格考核后才能变回资深用户。
第十四条  独立操作人员仪器使用中如遇到无法解决的问题，请勿擅自调整仪器的参数及设置，应及时与仪器管理员取得联系，或按关机步骤正确关闭仪器，并将问题做好登记。如发现仪器异常而隐瞒不报者，扣除信用分10分，停用仪器 1个月。
[bookmark: OLE_LINK15][bookmark: OLE_LINK16]第十五条  所有用户在预约使用完毕后，应及时刷卡下机，如果实验仍在继续，需及时预约延长时段，禁止出现无故未刷卡下机但仍继续使用仪器的现象。如因仪器使用超时影响其他用户使用者，首次出现该情况者，警告一次，按实际使用机时收费（按独立操作收费），扣除信用分6分；第二次及以上出现该情况者，按实际使用机时双倍收费（按独立操作收费），扣除信用分6分。情节特别恶劣者禁用该仪器一个月。
第十六条 所有用户如约下机时，需通过预约系统或刷卡终端查看后续实验预约情况，如若一小时内（含一小时）有下一预约，需按照仪器管理员的要求，做好仪器关机注意事项。未按照仪器关机注意事项关机造成的仪器或元件损耗，将会根据实际情况进行处理。
第十七条 所有用户下机后，需手动登记使用记录表。
第四章  实验数据及其它
[bookmark: OLE_LINK20][bookmark: OLE_LINK21][bookmark: OLE_LINK22]第十八条  允许实验人员以自己名字全拼建立一个文件夹，相关实验数据平台保存三个月，请及时拷贝，平台定期清理，未按规定拷贝数据的用户后果自负。
[bookmark: OLE_LINK23][bookmark: OLE_LINK24]第十九条  实验数据可通过平台专用硬盘（使用后必须格式化！！！）进行拷贝（用户借还需要登记）或利用平台服务器上传，严禁使用U盘、个人移动硬盘等进行拷贝；严禁在平台内充电；不得在显微镜计算机上安装任何软件，以上情况一经发现，扣除信用分10分立即停用仪器，且1个月以后方可重新申请使用仪器。
第二十条  实验过程中保持室内温度22℃，湿度 45%-60%，不得因个人喜好随意调控室内温度和湿度，一经发现扣除信用分6分；如有异常，请及时检查房间内的空调和除湿机运行情况，并告知仪器管理员。
第二十一条  严禁在仪器旁吃东西，严禁戴手套操作仪器，一经发现扣除信用分10分。
[bookmark: OLE_LINK26][bookmark: OLE_LINK27]第二十二条  实验结束后请及时清理垃圾、恢复实验台面并带走个人物品。
[bookmark: OLE_LINK28]第二十三条  未经本平台同意，不得带无关人员进入实验室。
第二十四条  有违上述规定者将视节轻重进行处罚。使用者违反操作规程引起的仪器损坏，其维修费用参照《ZJE公共技术平台固定资产丢失、人为损坏赔偿规定（试行）》执行，平台将成立事故调查小组，所有用户有义务配合调查，拒不配合者，将降为未授权用户，永久停用仪器。
最终解释权归ZJE公共技术平台所有。
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